
Guida
Servizi



Gentile Cliente

La Direzione e lo staff dell’Hotel Fiuggi Terme
Resort & SPA è lieta di darLe il Benvenuto e Le
Augura un piacevole soggiorno a Fiuggi.
Questa Guida è stata preparata per darLe
informazioni necessarie sui servizi 
del nostro hotel.

Per ulteriori chiarimenti il nostro
ricevimento è a Sua completa
disposizione 24 ore (interno n° 9)
RingraziandoLa per la preferenza
espressa scegliendo il nostro hotel e 
sperando di averLa ancora in futuro e
nostro Ospite, cordialmente La 
salutiamo.

La Direzione

Welcome
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A V E T E  D I M E N T I C A T O  Q U A L C O S A ?A V E T E  D I M E N T I C A T O  Q U A L C O S A ?   

- Rasoio e schiuma
da barba

- Spazzolino da denti
e dentifricio

- Pettine

- Assorbenti igienici

- Set cucito

- Salviettine da viso

I  seguent i  art icol i  sono disponibi l i  gratui tamente ,  24  ore  a l
g iorno,  contattando i l  r icevimento:

C O N N E S S I O N E  I N T E R N E T  A D  A L T AC O N N E S S I O N E  I N T E R N E T  A D  A L T A
V E L O C I TÀV E L O C I TÀ

Nell’hotel e’ possibile collegarsi
ad internet in modalita’ Wi-Fi:

 PASSWORD:
 fiuggiterme 

N°9

Per informazioni  contattate  i l  r icevimento . .  I l  serviz io  e’
disponibi le  24 ore  a l  g iorno ed e’  gratui to .

N°9
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C U S C I N I ,  C O P E R T E ,  A S C I U G A M A N I  E DC U S C I N I ,  C O P E R T E ,  A S C I U G A M A N I  E D
A L T R I  A R T I C O L IA L T R I  A R T I C O L I   

                                                           

Le rammentiamo che la card in
dotazione, oltre a consentirle
l’accesso in camera, abilita la
stessa all’energia elettrica,
dovra’ pertanto essere sempre
inserita nell’apposita tasca
durante la permanenza nella
stanza. 
 
La card elettronica, ritirata al
momento del check-in, le sara’
inoltre utile  per l’accesso
diretto dalla stanza al centro
benessere (utilizzare l’ascensore
“A”, inserire e sfilare la card
nell’apposita fessura, che
trovera’ all’interno
dell’ascensore).

C A R D  C A M E R AC A R D  C A M E R A

Cuscini, coperte, asciugamani,
sapone extra, adattatori ed altri
articoli sono disponibili
gratuitamente 24 ore al giorno al
ricevimento. 

N°9
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S K Y  T VS K Y  T V

                                                           

Ogni camera e’ dotata di
cassetta di sicurezza a Sua
disposizione gratuitamente
(richiedere chiave in reception).
Inoltre presso il ricevimento e’
disponibile il servizio custodia
valori.

Per l'accensione del decoder
Sky, utilizzare l’apposito
telecomando. 
Si ricorda che, una volta digitato
il codice PIN per l'acquisto degli
eventi, il programma 
addebita automaticamente il
relativo costo sul conto della
camera. 

N°9

CASSAFORTECASSAFORTE

N°9

LAVANDERIALAVANDERIA

L’hotel offre un servizio di
lavanderia con ritiro e
riconsegna presso lo stesso.
Richiedere al ricevimento le
buste dedicate al servizio.
*Disponibile tutti i giorni escluso
i festivi, e’ svolto a cura di una
ditta esterna.

N°9
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F E R R O  D A  S T I R OF E R R O  D A  S T I R O

                                                           

E’ disponibile gratuitamente al
ricevimento un deposito bagagli.
Il nostro personale e’ a Sua 
disposizione per il trasporto.
Disponibile 24 ore al giorno
gratuitamente.

Un ferro ed un asse da stiro sono
disponibili gratuitamente al
ricevimento.

N°9

DEPOSITO BAGAGLIDEPOSITO BAGAGLI  

N°9

DISTRIBUTORE DI GHIACCIODISTRIBUTORE DI GHIACCIO

Se desiderate del ghiaccio
contattate il Bar  durante le ore
di apertura, altrimenti 
rivolgersi al ricevimento.

N°9 N°515
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F O T O C O P I EF O T O C O P I E   

                                                           

Nel caso Le sia necessaria
assistenza La preghiamo di
contattare il ricevimento.

Se si desidera effettuare
fotocopie o quant’altro la
preghiamo di contattare il
ricevimento disponibile 24 ore. 

N°9

EMERGENZA ED ASSISTENZA MEDICAEMERGENZA ED ASSISTENZA MEDICA  

N°9

GIORNALIGIORNALI

E’ possibile richiedere l’acquisto
di giornali presso il ricevimento.

N°9
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T A X IT A X I

                                                           

Per la citta’, zone limitrofe e
aeroporti…. La preghiamo di
contattare il ricevimento.
Il servizio navetta interno e’
attivo nel periodo estivo, e copre
il territorio del comune di Fiuggi,
per quanto riguarda il periodo
invernale o tragitti lunghi, e’
preferibile richiedere con
anticipo il servizio in quanto
l’hotel deve avvalersi di Noleggio
con conducente.
 

N°9

SERVIZIO THE’/TISANESERVIZIO THE’/TISANE    

N°9

Se desiderate prepararVi
the’ e/o tisane contattate il
ricevimento per ricevere
un kit che restera’ a Sua
disposizione per tutto il
soggiorno, direttamente
nella Vostra camera.
Il servizio e’ gratuito e
comprende : the’, tisane,
zucchero e dolcificante.
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N°9

Negli orari di apertura dei servizi
di ristorazione e’ disponibile 
il room-service con un
supplemento di € 5,00.

 

PARCHEGGIOPARCHEGGIO

Il nostro hotel dispone di
parcheggio gratuito.

ROOM SERVICEROOM SERVICE  

N°509

ORARI CHECK-IN & CHECK-OUTORARI CHECK-IN & CHECK-OUT

L’orario a partire dal quale e’
possibile effettuare il check-in e’
dalle ore 14.00 , mentre per il
check-out, La preghiamo di
informare della partenza il
ricevimento e di lasciare libera la
camera entro le ore 11:00.

E’ possibile effettuare late
check-out al costo di €40.00 per
camera (previa disponibilità).
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Il servizio di ristorante si svolge
presso la sala “Superior” al
piano della hall. 

Orari:
Pranzo 13.00 - 14:15
Cena 20.00 – 21.15

Il menu’ prevede sempre una
scelta tra “degustazione di carne
o di pesce”, e’ possibile inoltre
consumare alla carta su
richiesta.

Il costo del menu’ completo e’ di
€40.00 (bevande escluse).

 

RISTORANTERISTORANTE
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COLAZIONECOLAZIONE  

La colazione viene servita presso
la sala  “Superior” al piano della
hall.

Orario : 7.30 – 10.30



                                                           

Durante i mesi estivi e’ possibile
degustare rinfrescanti bevande o
ottime pietanze tra cui la nostra
rinomata pizza, cotta a forno a
legna, presso il Louge bar della
piscina esterna 

Orario : 9.00 - 21.00 
 

“GARDEN LOUNGE BAR”“GARDEN LOUNGE BAR”
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“GINGER BAR”“GINGER BAR”   

Per il piacere di gustare un
drink o uno snack il nostro
barman e’ lieto di darLe il

benvenuto con 
una ampia gamma di cocktail e

liquori.

N°515



Caffè
Orzo, Hag, Ginseng
Caffè corretto
Cappuccino
Caffè Freddo 
Cioccolata calda
Latte 
The Freddo/caldo
Camomilla 

1.50
2.00
3.00
2.00
2.50
4.00
1.50
3.00
3.00 

5.00
5.00
5.00
4.00
4.00
4.00
4.00
7.00
6.00
6.00
7.00

Bitter Campari
Aperol
Martini
Campari soda
Aperol soda
Bitter S.Pellegrino
Crodino
Cocktail
Calice di vino 
Coppa Spumante
Spritz  

CAFFETTERIA

APERITIVI 

LISTINO 
GINGER BAR 



Acqua minerale 1 l 
Acqua Fiuggi 1l 
Aqua minerale 1/2 l
Bibita lattina
Bibita Botti. 33 cl
Succo di frutta
Spremute
Tisane
Frullati
Birra italiana
Birra Estera

2.50
3.00
1.50
3.00
3.00
3.00
4.00
3.00
5.00
4.00
5.00

5.00
5.00
5.00
5.00
5.00
7.00
5.00
7.00
8.00

Amari
Brandy
Vodka
Limoncello
Porto
Cognac Francesi
Grappe
Whisky
Long drink
 

BEVANDE

LIQUORI

GINGER BAR 



Cornetto
Yogurt
Toast (2 pz.)
Toast (1 pz.)
Crostata 
Tagliere (x1)
Tagliere (x2)

1.50
2.00
5.00 
3.00 
4.00
12.00
20.00

SNACKS

GINGER BAR 

APERISPA X2  €30.00 

TAGLIERE PER DUE PERSONE 
SALUMI E FORMAGGI
+ BRUSCHETTINE 
+1 DRINK A SCELTA PER PERSONA 



THAERMALYA SPATHAERMALYA SPA  
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N°524
In camera trovera’ l’accappatoio,
da utilizzare in Spa, mentre telo e

cuffietta vi verranno consegnati
all’accoglienza dagli operatori del

centro benessere.

Le ciabattine non sono incluse nel
kit, in caso di necessita’ potete

acquistarle presso la Spa al costo
di €3.00 al paio.

Le ricordiamo che, al fine di
garantire il relax a tutti gli Ospiti,

nel rispetto delle normative
vigenti, e’ richiesto di utilizzare
smartphone, tablet e dispositivi

elettronici in modalita’ silenziosa e
per il rispetto della privacy di non
riprendere gli Ospiti senza il loro

consenso.

ORARI SPAORARI SPA  

DOMENICA- GIOVEDì
9.00 -12.00 * fascia Family

14.00 - 17.00 
17.00 - 20.00

VENERDì - SABATO
9.00 -12.00 * fascia Family

14.00 - 17.00 
17.00 - 20.00
21.00 - 24.00 



CENTRO BENESSERECENTRO BENESSERE  
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N°524

Per informazioni e
prenotazioni di massaggi

e/o trattamenti estetici
contattare direttamente il
centro estetico al numero

indicato.

  POLITICA DI CANCELLAZIONEPOLITICA DI CANCELLAZIONE  

ORARIO
Tutti i giorni
9.00 - 20.00 

Eventuali disdette vanno comunicate con anticipo di
almeno 24 h per non incorrere in alcuna penale.

La disdetta oltre questo termine o la mancata disdetta
comporteranno l’addebito del 50% del trattamento. 



Thaermalya Spa 
Aqua est vita essentia 

BROCHURE 2024

























SPORT E NATURASPORT E NATURA

Eventuali disdette vanno comunicate con anticipo di
almeno 24 h per non incorrere in  alcuna penale.

La disdetta oltre questo termine o la mancata disdetta
comporteranno l’addebito del 50% del trattamento . 
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N°511

Per info e prenotazioni
riguardanti i servizi

sportivi presenti
all’interno del resort e/o
convenzionati, contattare

direttamente l’ufficio
dedicato “Sport &

Wellness / ADS
Thaermalya Club”

all’interno indicato.

ORARIO 
Tutti i giorni 
9.00-20.00

POLITICA DI CANCELLAZIONEPOLITICA DI CANCELLAZIONE  



SPORT E NATURA - UFFICIO PRENOTAZIONISPORT E NATURA - UFFICIO PRENOTAZIONI  

AFFITTO CAMPI E LEZIONI PRIVATE DI:
TENNIS, PADEL PICKLEBALL, HYDROBIKE,

LEZIONI DI NUOTO, PALESTRA TECHNOGYM,
PERSONAL TRAINER, CAVALLO, BIKE RENT,

ESCURSIONI E GOLF
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N°511



. 

FIUGGI ...FIUGGI ...

FONTE BONIFACIO VIII E FONTEFONTE BONIFACIO VIII E FONTE
ANTICOLANAANTICOLANA  

La Nostra Cittadina e’ rinomata in tutto il
mondo, da ormai centinaia di anni, per la sua

acqua medicamentosa che e’ ideale per la
cura della calcolosi renale e di altre patologie.
Le fonti storiche ci riportano che personaggi
come Michelangelo e lo stesso Bonifacio VIII  

(da cui il nome) venivano a Fiuggi per
effettuare la cura delle acque. Pertanto se vi
trovate a Fiuggi e’d’obbligo visitare le fonti ! 

PIAZZA TRENTO E TRIESTE E IL CENTROPIAZZA TRENTO E TRIESTE E IL CENTRO
STORICOSTORICO  

A partire da Piazza Trento e Trieste,
dove potrete ammirare il palazzo del

comune e il Teatro dei primi del ‘900,
potrete avventuravi in una  passeggiata
tra gli autentici vicoli del centro storico
per apprezzare gli scorci caratteristici
del borgo e non da ultimo, i murales di

rinomati artisti di “Street art”, che
affrescano le facciate dei palazzi

medievali.
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A pochi km da Fiuggi, un vanto per il
territorio ciociaro e’ il “Cesanese del Piglio
DOCG”. Approfittatene per prenotare una

visita presso le cantine con annessa
degustazione enogastronomica!

Il Museo della Cattedrale di Anagni (MuCA)
e’ uno dei piu’ importanti monumenti e poli

di attrazione turistica per il Lazio
meridionale, in particolare merita di essere
visitata la Cripta bizantina che fu costruita

tra il 1072 ed il 1104.

... E DINTORNI... E DINTORNI

LAGO DI CANTERNOLAGO DI CANTERNO  

La riserva naturale del Lago di Canterno dista
poco piu’ di 1 km dal nostro resort ed e’ un’oasi

dove potersi rilassare o dove  svolgere
un’avventurosa gita in bike .

DEGUSTAZIONI E VISITE IN CANTINA ALDEGUSTAZIONI E VISITE IN CANTINA AL
PIGLIOPIGLIO

CATTEDRALE DI ANAGNICATTEDRALE DI ANAGNI  
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Il nostro hotel accetta le seguenti carte di
credito: 
AMERICAN EXPRESS, VISA, DINERS
CLUB, EUROCARD, MASTERCARD,
CARTA SI.
Per ulteriori informazioni contattare il
ricevimento.

Non si accetta il pagamento o il cambio di
assegni personali.

 CHIAMATE  INTERNE:
Portineria int. 9
Bar int. 515
Sala Colazioni int. 509 
SPA int. 525
Ufficio Sporte e Wellness int. 511

CONTATTARE ALTRE CAMERE:
Digitare direttamente il numero
della camera.

CHIAMATE ESTERNE :
Digitare lo 0 prima di inserire il
numero desiderato 

Altre info utili

Telefono 
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